ProstaLund’

PRIVACY POLICY

ProstaLund AB driver websidan prostalund.se samt flera produktspecifika websidor sasom
coretherm.com, coreflow.se, schelincatheter.com, oruflow.se.

| enlighet med Prostalunds professionella ansvar respekterar vi din integritet och sakerstaller
att dina uppgifter behandlas med den sekretess och den respekt som situationen kraver.
Denna policy riktar sig till dig som vi har en relation med genom var verksamhet eller dig som
representant for sadan organisation (befintlig, tidigare eller potentiell klient, leverantér, eller
samarbetspartner); besokare pa hemsidan; eller pa annat satt har kontakt med oss.

Nedan kan du lasa mer om hur vi behandlar dina personuppgifter.

VEM AR PERSONUPPGIFTSANSVARIG?

ProstaLund AB, org. nr 556745-3245, Scheelevdgen 19, 223 63 Lund ar personuppgiftsansvarig
for sadan behandling som beskrivs i denna informationstext.

VART VANDER DU DIG OM DU HAR FRAGOR?

Om du har fragor kring hur vi behandlar dina personuppgifter ar du valkommen att kontakta
oss pa info@prostalund.com.
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VILKA UPPGIFTER SAMLAR VI IN OM DIG?

Vi samlar in och behandlar alla de personuppgifter som du lamnar till oss, exempelvis nar du
mailar oss eller efterfragar mer information for behandling. Vilka kallor som vi samlar in
personuppgifter fran i évrigt framgar nedan:

- Grundlaggande information sa som ditt namn, arbetsplats och arbetstitel.

- Kontaktuppgifter s som adress, e-postadress och telefonnummer.

- Betalningsuppgifter.

- Teknisk information sa som information om ditt besok pa var hemsida eller
beteendedata rérande digitala utskick.

- Information som du tillhandahaller i samband med moéten eller event, sa som
krav pa tillganglighet till lokaler eller allergier.

- ldentitetshandlingar eller bakgrundsinformation som vi fatt fran dig eller samlat
in som en del av var kundkannedom.

- Personuppgifter som tillhandahallits oss fran vara klienter, for vara klienters
rakning eller som upprattats som en del av vart uppdrag, vilket kan inbegripa
kansliga personuppgifter.

VARIFRAN SAMLAR VI IN UPPGIFTER OM DIG?

Vi samlar in uppgifter om dig och andra:

- Nar viinleder en affarsrelation eller nar vi informerar om behandling at en
klient.

- Genom var hemsida.

- Via e-post sant till och fran prostalLund.se, coretherm.com, coreflow.se,
schelincatheter.com or oruflow.se.

- Nar du forser oss med informationen genom kontakt med oss via méten,
samtal, sociala medier, event eller genom att du fyller i formular online.
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VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi samlar in dina personuppgifter genom olika kanaler och for ett flertal olika andamal. Framst
samlar vi in personuppgifter genom kontakt med dig, var hemsida eller i samband med vara
uppdrag. Vi anvander dina personuppgifter for foljande andamal:

For att undersdka anvandningen av var hemsida.
Intresseavvagning:

Prostalunds berattigade intresse av att tillhandahalla och férbattra hemsidor
www.prostalund.com, www.coretherm.com, www.schelincatheter.com, www.coreflow.com

and www.oruflow.se.

For att marknadsfora vara tjanster genom till exempel nyhetsbrev, publikationer och event.
Intresseavvagning: Behandlingen sker med stod av ProstaLunds berattigade intresse av att
marknadsfora sina tjanster.

For att administrera var relation med dig och vara kunder samt uppratthalla vara
kontaktlistor.

Fullgéra avtal med dig:

Om det finns en 6verenskommelse mellan dig och ProstaLund.

Intresseavvagning: ProstalLunds berattigade intresse av att administrera relationen med dig
eller den organisation du representerar.

For att fullgora vara rattsliga forpliktelser.
Fullgora vara rattsliga forpliktelser: Exempelvis vara forpliktelser enligt penningtvéattslagen och
bokforingslagen.

HUR LYDER VAR COOKIE POLICY?

Vi anvander oss av olika verktyg for att granska och fora statistik 6ver besék och anvandning
av hemsidan. Detta sker genom anvandning av cookies. Du kan nar som helst neka
anvandning av cookies genom installningarna i din webblasare. Detta kan dock paverka
anvandarupplevelsen.

Nar du anvander vissa delar av hemsidan kan du bli ombedd att Iamna personuppgifter,
exempelvis nar du anmaler intresse for en behandling. Syftet med behandlingen av
personuppgifter framgar i dessa fall av sammanhanget och vi anvander de personuppgifter du
da lamnar endast for det syftet.
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HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Marknadsforing

Vi sparar dina personuppgifter for att kontakta dig i marknadsféringssyfte under tva ar fran
att vi antingen samlade in dina uppgifter eller senast anvande dina uppgifter for att kontakta
dig. Du har alltid mojlighet att avanmala dig fran vara utskick. Om du avanmaler kommer du
inte langre att fa nagra utskick.

Ovrigt

Nar vi behandlar personuppgifter utanfér ovan angivna situationer sparar vi dina
personuppgifter sa lange som det ar motiverat utifran sammanhanget. Det kan exempelvis
vara nar: vi har kontakt med dig via e-post, nar vi tillhandahaller information pa din begaran,
information i cookies eller pa grund av en rattslig forpliktelse.

VILKA KAN KOMMA ATT TA DEL AV DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med betrodda tredje parter som vi har ingatt
avtal med for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas i enlighet med denna policy.
Personuppgifter delas med foljande parter:

Tredje part inom ramen for uppdrag som vi utfor at vara klienter, exempelvis skoterskor och
lakare pa kliniker som utfor behandlingar enligt ditt val.

Vi 6verfor inte dina personuppgifter genom att sdlja dina personuppgifter eller annars gora
dina personuppgifter tillgangliga for kommersiella andamal utan att du samtyckt till det.

HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvander oss av en rad tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina
personuppgifter fran obehdrig atkomst, anvandning, réjande, forandring eller radering i
enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Sddana atgarder inbegriper, men ar inte
begransat till, skalskydd, arendehanteringssystem, kryptering, behérighetsbegransningar mm.

VILKA LANDER OVERFOR VI DINA PERSONUPPGIFTER TILL?
Dina personuppgifter behandlas endast inom EU/EES.
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VILKA RATTIGHETER HAR DU?

Ratt att dra tillbaka ditt samtycke
Du har ratt att ndr som helst dra tillbaka ditt samtycke. Vi upphér da med den behandlingen.
Kontakta oss om du vill ta tillbaka ditt samtycke pa info@prostalund.com.

Ratt till tillgang ("registerutdrag”)

Du har ratt att fa bekraftelse pa huruvida personuppgifter som rér dig behandlas och i sa fall
fa tillgang till personuppgifterna. Du far da ett utdrag med framst foljande information:
andamalen med behandlingen, kategorier av personuppgifter, kategorier av mottagare,
lagringsperioder och varifran informationen kommer.

Ratt till rattelse
Du har ratt att begara att felaktiga uppgifter rattas utan onodigt dréjsmal. Du har dven ratt att,
nar det ar lampligt, komplettera ofullstandiga personuppgifter.

Ratt till radering ("ratten att bli bortglomd”)

Du har under vissa omstandigheter ratt att fa dina personuppgifter raderade om:
behandlingen inte langre dr nodvandig, du aterkallar ditt samtycke, det saknas berattigade
skal efter din invandning, behandlingen sker pa ett olagligt satt, radering kravs pa grund av en
rattslig forpliktelse eller personuppgifterna samlats in med erbjudande av onlinetjanster.

Ratt att gora invandningar mot viss typ av behandling (ex: direktmarknadsforing)
Om dina personuppgifter behandlas med stdd av ett allmant eller berattigat intresse har
du ratt gora en invandning mot behandlingen. Exempelvis har du ratt att invdnda mot att
dina uppgifter behandlas for marknadsforingsandamal.

Ratt till begransning

Du har ratt att krdva att behandlingen av dina personuppgifter begransas (om: du bestrider
uppgifternas korrekthet, behandlingen ar olaglig och du begédr begransning istallet for
radering, du behover uppgifterna for ett rattsligt ansprak eller du har invant mot behandlingen
och invantar en kontroll).

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att fa personuppgifter som du tillhandahallit oss i ett maskinlasbart format.
Réattigheten géller sddana uppgifter som behandlas automatiskt och med stéd av ett avtal
(med dig) eller ditt samtycke. Du har dven ratt att begéara att dessa uppgifter overfors till en
annan personuppgiftsansvarig om det ar tekniskt mojligt.

Ratt att klaga till tillsynsmyndigheten

Om du inte ar ndjd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du ratt att skicka in ett
klagomal till Datainspektionen som ar den svenska tillsynsmyndigheten. Du har dven ratt att
vanda dig till tillsynsmyndigheten i det land dar du bor eller arbetar.
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